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                                                        ძვირფასო ტურისტებო!

მადლობას გიხდით ჩვენი კომპანის არჩევისთვის და გისურვებთ დიდი ხნის ნანატრი შვებულების სასიამოვნოდ გატარებას. 
გთხოვთ, ყურადღებით გაეცნოთ მოცემულ საინფორმაციო ცნობარს.
 საქართველოდან ფრენისას აუცილებელი დოკუმენტების სრული ჩამონათვალი:
· ავიაბილეთი
· საზღვარგარეთის პასპორტი
· ტურისტული ვაუჩერი
· სადაზღვევო პოლისი
· ვიზა (არ არის საჭირო თუ თქვენ სარგებლობთ ბიომეტრიული პასპორტით)
· 18 წლამდე ასაკის ბავშვებისთვის - ნოტარიულად დამოწმებული თანხმობა საზღვარგარეთ მგზავრობაზე მშობლისგან (დედობილ - მამობილი, მეურვე), რომელიც არ მონაწილეობს მოგზაურობაში და ბავშვის დაბადების მოწმობა.

ყველა საჭირო დოკუმენტი უნდა იქონიოთ თან, რადგან კომპანია Coral Travel-ი აეროპორტში არ გასცემს მათ. 
რეისზე რეგისტრაცია იწყება გაფრენამდე 2 საათით, ხოლო სრულდება გაფრენამდე 40 წუთით ადრე!
თუ მგზავრი აეროპორტში დროულად არ გამოცხადდა, ავიაკომპანია უფლებამოსილია არ მიიღოს იგი ბორტზე. 
  კვიპროსში ჩაფრენისას აუცილებელია დამოუკიდებლად გაიაროთ პასპორტის კონტროლის პროცედურა, საბაჟო ზონა და აიღოთ ბარგი. აეროპორტიდან გასვლისთანავე თქვენ შეგხვდებათ გიდი ტრაფარეტზე შემდეგი წარწერით: MTS GLOBE/CORAL TRAVEL და გაგიძღვებათ დახლისკენ, სადაც აიღებენ თქვენი ვაუჩერებს ნაწილს და გაგაცილებენ ტრანსფერამდე, რომელიც სასტუმროში მიგიყვანთ. კვიპროსის ტერიტორიაზე თქვენი მიმღები მხარე მითითებულია ვაუჩერში.
წარმომადგენლისგან თქვენ ასევე მიიღებთ ბრენდირებულ ბუკლეტს, სადაც მითითებულია ინფორმაცია ქვეყნის შესახებ და მიმღები მხარის, გიდების საკონტაქტო ინფორმაცია.
საერთაშორისო წესების მიხედვით ოთახში განთავსება ხდება 14:00, ხოლო მისი დატოვება 12:00 საათზე, არ აქვს მნიშვნელობა თქვენი ჩასვლის/გამგზავრების დროს.
თქვენი კომფორტისთვის ყველა სასტუმროში განთავსებულია CORAL TRAVEL-ის საინფორმაციო სტენდი ფოტოებითა და გიდების საკონტაქტო ინფორმაციით, ასევე მათი მუშაობის განრიგი.
განრიგში მითითებულია დრო, როდესაც გიდები იმყოფებიან სასტუმროს ტერიტორიაზე და მათ პირადად შეუძლიათ დაგეხმარონ ყველა თქვენთვის საჭირო საკითხში, მათი ადგილზე არყოფნის დროს კი შეგიძლიათ დაუკავშირდეთ მობილურის მეშვეობით. უმორჩილესად გთხოვთ, სერიოზულად მოეკიდოთ სასტუმროში გიდთან საინფორმაციო შეხვედრას. ამ შეხვედრაზე თქვენ მიიღებთ ინფორმაციას ტრანსფერის, რეგიონის, ექსკურსიების, უსაფრთხოების ზომებსა და სასტუმროს მომსახურების შესახებ. 
თუ დასვენების პერიოდში სადაზღვევო შემთხვევა დადგება გთხოვთ, დააფიქსიროთ მის შესახებ, დაუკავშირდეთ სადაზღვევო კომპანიას პოლისში მითითებულ ნომერზე რაც შეიძლება სწრაფად. მომსახურების გაწევა მოხდება პოლისში მითითებული პირობების შესაბამისად. დაბრუნებისას, ერთი დღით ადრე გიდისგან ან სასტუმროში არსებული Coral Travel-ის საინფორმაციო სტენდის მეშვეობით თქვენ გაიგებთ ტრანსფერის დროს. გთხოვთ, დროულად გაათავისუფლოთ ოთახი და არ დააგვიანოთ ტრანსფერზე. თუ თქვენ ისარგებლეთ დამატებითი მომსახურებით (რაც არ შედიოდა ღირებულებაში) გთხოვთ, ოთახის დატოვების შემდეგ გაასწოროთ ანგარიში სასტუმროსთან. 
დასვენებისას წარმოქმნილი კითხვების შემთხვევაში გთხოვთ, დაუკავშირდეთ მიმღები კომპანიის გიდებს.  
MTS GLOBE
Pavlimbeis House, 9 Stassinou Street 

სამუშაო საათები: 09:00 - 17:00 ორშაბათიდან პარასკევამდე. 
სამუშო დროს: + 357 24 843348

არასამუშაო დროს (ცხელი ხაზი): +357 99 404991

დამატებითი ინფორმაცია:

	ექსტრემალური ტელეფონის ნომრები
	112 –  (სასწრაფო, პოლიცია, სახანძრო)

192 – ღამის აფთიაქი (საინფორმაციო)

1441 – სამაშველო სამსახური (ავია და საზღვაო)

ქალაქის პოლიციის სამმართველო:

+357 22802020 – ნიქოზია
+357 25805050 – ლიმასოლი
+357 24804040 – ლარნაკა 

+357 26806060 – პაფოსი 

	საქართველოს საელჩო კვიპროსის რესპუბლიკაში:
	ქ. ნიქოზია კვიპროსი, 


3 Vasilissis Amalias, 1101 Nicosia

ტელ.: +(357)22-357-327
ცხელი ხაზი: +(357)96808844

ელ-ფოსტა: cyprus.emb@mfa.gov.ge


სასიამოვნო დასვენებას გისურვებთ!
4, Freedom Square,

0105, Tbilisi, [image: image1.jpg]Georgia

T: +995 32 213 17 00 

www.coral.ge
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