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მომხმარებელის საყურადღებოდ!

ხელშეკრულებაში არსებული დებულებების თანახმად, ეგვიპტის მიმართულებით ტურპაკეტების გაუქმების შესახებ პირობები

იმ შემთხვევაში, თუ მომხმარებელი ეგვიპტის მიმართულებით დადასტურებულ ჯავშანს (ტურ- პაკეტს) გააუქმებს CORAL TRAVEL-ი ხელშეკრულების თანახმად ადგენს და აკისრებს ჯარიმას  მომხმარებელს ტურის ღირებულების 100% -ის ფარგლებში, სასტუმროს მიერ გაუქმების ვადების დადგენილი პირობების შესაბამისად. ჯარიმის გამოყენების ზემოაღნიშნული პროცედურა ვრცელდება CORAL TRAVEL– ის მიერ სტანდარტული და არასტანდარტული ჯავშნების (ტურ პაკეტების) გაუქმების შემთხვევებზე, მომხმარებელის მიერ ხელშეკრულებით ნაკისრი ვალდებულებების შეუსრულებლობის გამო.
CORAL TRAVEL-ი უფლებას იტოვებს მომხმარებელს დააკისროს ჯარიმა დაუდასტურებელი ტურ პაკეტისთვის იმ შემთხვევაში თუ კომპანია (CORAL TRAVEL) განიცდის რეალურ ზარალს მიმღები კომპანიის ან სასტუმროს პირობების გამო, რადგან მიღებული ჯავშანი ავტომატურ რეჟიმში იგზავნება მიმღებ კომპანიასთან/სასტუმროსთან. ჯარიმის ოდენობა შეესაბამება რეალურ ზარალს. საჯარიმო სანქციები განისაზღვრება ტურის დაწყების და გაუქმების თარიღებს შორის არსებული ინტერვალის მიხედვით.

	ჯავშნის და დადასტურებული ტურ-პაკეტის გაუქმების პირობები

	მომსახურების გაუქმება: მითითებულია ტურის დაწყებამდე (გამგზავრების თარიღი) პერიოდის მიხედვით.
	ჯარიმის ოდენობა (% ტურ-პაკეტის ღირებულებიდან) გამოითვლება მისი დასტურის ვადის (საათების/დღეების) თარიღიდან მის გაუქმებამდე.

	30 დღე და მეტი
	100 ლარი ყოველ ჯავშანზე

	15 - დან 29 დღემდე
	
	                       50% ტურის ღირებულებიდან

	5 - დან 14 დღემდე
	
	                    80% ტურის ღირებულებიდან

	ფრენის დღეს - 4 - დღემდე
	100% ტურის ღირებულების


* გამოწერილ ავიაბილეთზე ვრცელდება საჯარიმო სანქციები ავიაკომპანიის სატარიფო პირობების შესაბამისად.



	სადღესასწაულო პერიოდზე ჯავშნის და დადასტურებული ტურ-პაკეტის გაუქმების პირობები20
დეკემბერი - 10 იანვარი

	მომსახურების გაუქმება: მითითებულია პერიოდი ტურის დაწყებამდე / გამგზავრების დღე
	ჯარიმის ოდენობა (% ტურ პაკეტის ღირებულებიდან) გამოითვლება მისი დასტურის ვადის (საათების/დღეების) თარიღიდან მის გაუქმებამდე.

	30 დღე და მეტი
	100 ლარი ყოველ ჯავშანზე

	16 - დან 29 დღემდე
	80% ტურის ღირებულებიდან

	1 - დან / გამოფრენის დღეს 15
დღემდე
	100% ტურის ღირებულების


* გამოწერილ ავიაბილეთზე ვრცელდება საჯარიმო სანქციები ავიაკომპანიის სატარიფო პირობების შესაბამისად.
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დადასტურებული ტურ-პაკეტის გაუქმების ან ცვლილების განსაკუთრებული პირობები
კონკრეტული სასტუმროებისთვის (გთხოვთ, გადადით ბმულზე)

ყურადღება!
1. რეგულარულ რეისებზე გამოწერილ ავიაბილეთებში მონაცემების შეცვლის ან მისი გაუქმებისას სავალდებულოა შესაბამისი მოსაკრებლის გადახდა. თანხის ოდენობა დააზუსტეთ ინდივიდუალურად.
2. საექსკურსიო ტურები, რომლებშიც პროგრამა მოიცავს სარკინიგზო, ბორანით ან საჰაერო გადაადგილებას, უნდა გაითვალისწინოთ, რომ ბილეთის შეძენა ხდება ტურის დაჯავშნის დროს, ხოლო გაუქმების შემთხვევაში გეკისრებათ ჯარიმა, მისი ოდენობა დამოკიდებულია დაჯავშნილი ბილეთის ტარიფზე, დააზუსტეთ ინდივიდუალურად.
3.  CORAL TRAVEL-ი  უფლება აქვს დააკისროს ჯარიმები ფაქტობრივი გაწეული ხარჯების შესაბამისად
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